
3年後の成長か？それとも離職か？を左右する

24卒新入社員育成のコツ
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【セミナーテーマ】

24卒新入社員育成のコツ

【概要】
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１. 24卒（Z世代）の社員の特徴とは？

２. Z世代育成のキーワード

３. 新入社員育成の3つのコツ



24卒（Z世代）の社員の特徴とは？
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「Z世代」

1996年～2015年生まれ
2６歳以下の社員



チャットで意見交換
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「Z世代の社員」にどんな印象を持っていますか？

例：「SNS世代！」

「受け身なところがある」

「ルールは守る」「真面目」
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※1996年以降に生まれた世代※198１年～1995年に生まれた世代



早く安定したい

成功パターンを知りたい

『不安を除きたい、自信を早く付けたい』
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「成長意欲が強い？」
「意識が高い？」

リアルなZ世代と話していて出たワード



終身雇用や年金暮らしなどの「甘い理想」は描いていない

「自らの成長」こそが「長期的な安定」につながる
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「成長」

Ｚ世代の価値観でよく出てくるキーワード



就職先確定の決め手

9

▲リクルート「就職プロセス調査報告書」

自らの成長が期待できる

https://data.recruitcareer.co.jp/wp-content/uploads/2019/04/katurepo_2019s_201903.pdf


主な離職理由
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▲doda「転職理由ランキング」

https://data.recruitcareer.co.jp/wp-content/uploads/2019/04/katurepo_2019s_201903.pdf


新入社員育成のよくある悩みとは



③ 報連相が少なく、１人で抱え込んでしまう

① 受け身で、主体性がない。

② 教えた時には理解しているように見えるが
やらせてみると、出来ていない。

新入社員育成のよくある悩み

④ 指摘・注意が難しい。



24卒新入社員育成 3つのコツとは



24卒新入社員育成３つのコツ

コツ③ 「逆から」育てる

コツ② 「知っている」を砕く

コツ① 「成長を阻むもの」を取り除く



Ｚ世代の特徴を表す言葉

「失敗したくない」
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コツ①「成長を阻むもの」を取り除く

「正解を求める」



コツ①「成長を阻むもの」を取り除く

『失敗をしたくない、出来ないと思われたくない』
という気持ち

『小さな成功体験』を得る。



コツ①「成長を阻むもの」を取り除く
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ベイビーステップで
小さなトライ＆エラーを重ねていく
ことで少しずつ成長してもらい、

大きな自信にしていく



コツ②
「知っている」を砕く！

インプットが大事

アウトプットまですることが大事



自
己
成
長

「INPUT」×「OUTPUT」の繰り返しで、成長の“らせん階段”を登る

OUTPUT

（出来ている）
INPUT

（知っている）

コツ②
「知っている」を砕く！



コツ③「逆から」育てる

「育てる側の教育」

「指導の仕方」を分かっている。
24卒の事を理解している状態へ



育てる側に必要なことは？



③ フィードバック力（褒める）

① 理解する力

② 質問する力（コーチング）

育てる側に必要な力とは

⑤ 指示の出し方・報告の受け方

④ フィードバック力（叱る）



実際の様子



研修内容は

・社会人としての意識

・ビジネスマナー

・仕事の仕方（指示受け・報連相）

「自ら学び、自ら考え、自ら実践する2日間」



4月に受けて終わりにしないフォローアップ研修もご用意！

7月、10月、１月の年3回

「自分自身を振り返る機会」
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【本日のまとめ】
24卒新入社員育成３つのコツ

コツ③ 「逆から」育てる

コツ② 「知っている」を砕く

コツ① 「成長を阻むもの」を取り除く
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ご清聴ありがとうございました。



お願い
アンケートのご回答を

お願いします！



本日は、ご参加ありがとうございました。
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